
Vertragsbedingungen 
für Münster:ideal (Grundversorgung)

  

1. Vertragsabschluss
Das Vertragsverhältnis kommt zustande, sobald der 
Auftrag des Kunden durch den Lieferanten ange-
nommen ist. Mit der Annahme bestätigt der Lieferant 
dem Kunden das Zustandekommen des Vertrages in 
Textform.

2. Lieferung, Abnahme und Preise
Der Lieferant bietet dem Kunden die Belieferung mit 
elektrischer Energie an. Der Kunde verpflichtet sich 
mit der Annahme dieses Angebots zur Abnahme sei-
nes gesamten Bedarfs an elektrischer Energie und 
zur Zahlung des Entgelts zu den im Preisblatt ge-
nannten Preisen.

3. Laufzeit, Kündigung
Der Vertrag ist unbefristet. Ungeachtet besonderer 
Kündigungsrechte kann der Vertrag von jedem Ver-
tragspartner mit einer Frist von zwei Wochen gekün-
digt werden. Die Kündigung bedarf der Textform.

4. Ergänzende Bedingungen
Soweit dieser Vertrag nichts Abweichendes vorsieht, 
gelten die „Verordnung über Allgemeine Bedingun-
gen für die Grundversorgung von Haushaltskunden 
und die Ersatzversorgung mit Elektrizität aus dem 
Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsver-
ordnung - StromGVV) vom 26. Oktober 2006 (BGBl. 
I S. 2391, 2396), die zuletzt durch Artikel 2 der Ver-
ordnung vom 30. April 2012 (BGBl. I S. 1002) geän-
dert worden ist, und die „Ergänzenden Bedingungen“ 
der Stadtwerke in der jeweils gültigen Fassung. Die 

„StromGVV“ sowie die „Ergänzenden Bedingungen zur 
StromGVV“ können zusätzlich unter www.stadtwerk-
emuenster. de abgerufen und in wiedergabefähiger 
Form gespeichert werden.

5. Aufgabenerfüllung durch Dritte
Die Stadtwerke Münster sind berechtigt, Dritte mit 
der Erbringung von Leistungen aus diesem Vertrag 
zu beauftragen. Die Übertragung von Daten an Dritte, 
derzeit z. B. zur Erstellung der Abrechnung sowie im 
Bereich des Zähl- und Messwesens, erfolgt unter Be-
achtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

6. Widerrufsbelehrung (gilt nur für private Letztver-
braucher)
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Anga-
be von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Ver-
tragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszu-
üben, müssen Sie uns (Stadtwerke Münster GmbH, 
Hafenplatz 1, 48155 Münster, Tel. 0251.694-1234; Fax. 
0251.694-1111, www.stadtwerke-muenster.de) mit-
tels einer eindeutigen Erklärung (z. B. einem mit der 
Post versandten Brief, einem Telefax oder einer E-
Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu wider-
rufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch 
nicht vorgeschrieben ist.
Sie können das Muster-Widerrufsformular oder eine 
andere eindeutige Erklärung auch auf unserer Web-
seite www.stadtwerkemuenster. de/privatkunden/
widerruf elektronisch ausfüllen und übermitteln. 
Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so wer-
den wir Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) eine Be-
stätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs 
übermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht 
es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 
absenden.

Widerrufsfolgen
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ih-
nen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 
zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass 
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns 
angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt 
haben), unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen 
ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 
über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns einge-
gangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir 
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprüng-
lichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit 
Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzah-
lung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die 
Dienstleistungen oder Lieferung von Strom während 
der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns 
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem An-
teil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der 
Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses 
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienst-
leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im 
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

- Ende der Widerrufsbelehrung -
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